Povinny standard SSA ¢.6- Programy riadenia rizik na Grovni podniku (ERM) a Zakladné
poistné principy IAIS

Povinny Standard Slovenskej spolo¢nosti aktuarov (SSA) ¢.6

Programy riadenia rizik na trovni podniku (ERM) a Zakladné poistné
principy IAIS

jasne preukdzany v dvoch principoch, ktoré publikovala Medzindrodnd organizacia
dohliadacich subjektov (IAIS) pre postdenie a ucely dohladu: ICP 16 — Riadenie rizik na
urovni podniku pre Ucely solventnosti (Enterprise Risk Management for Solvency Purposes)
a ICP 17 — Kapitalova primeranost’ (Capital Adequacy).

Predstavenstva a senior manazéri poistovatel'ov sa spoliehaju a so zvySenej miere pouzivaju
modelovanie rizik na Grovni podniku pre ucely regulacie ako aj za ucelom prijimania
manazérskych rozhodnuti. Vysledkom je, Ze poistovatelia, ich stakehoderi a iné zaujmove
strany maju velky zdujem na spolahlivom fungovani a transparentnom systéme spravy a

vysledkov.
Tento povinny Standard je urceny na :

. ulah¢enie konvergovania Standardov aktuarskej prace tykajucej sa ERM programov,
a ktoré¢ su predmetom regulacie konyistentnej s ICP 8 a ICP16 naprie¢ rdéznymi
jurisdikciami,

riadenia rizik podnikov (ERM) , a

. demonstrovat’ zavdzok IAA podporovat TAIS v snahe dosiahnut  fungovanie
efektivnych ERM programov v poistovniach na medzinarodnej Girovni.

Tento povinny Standard bol schvéaleny Valnym yhromazdenim SSA dna xx.xx.2020.
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Povinny standard SSA ¢.6- Programy riadenia rizik na Grovni podniku (ERM) a Zékladné
poistné principy IAIS

Cast' 1 Vseobecna ¢ast’
1.1 Ucel

Tento Standard aktuarskej praxe ¢&islo 6 (PS 6) Programy riadenia rizik na Grovni
podniku aIAIS (zakladné poistné principy (dalej len ,JCP*“ z anglického

,ERM* z anglického Enterprise Risk Management) pre poistovne a Ktoré sd
stfastou regulacie konzistentnej s dvoma ICP vydanymi Medzinarodnou
organizaciou dohliadacich subjektov (dalej len ,IAIS“ - International
Association of Insurance Supervisors) pre posudenie a Géely dohl'adu: ICP 16 —
Riadenie rizik na tUrovni podniku pre ucely solventnosti (Enterprise Risk
Management for Solvency Purposes) a ICP 8 — Manazovanie rizik a interné
kontroly (Risk management and Internal Controls). Oc¢akava sa zvySenie

modelovania) s primerané a vhodne pouzité.
1.2 Rozsah

zodpovedny za, alebo je vyznamnym spdsobom zahrnuty do: vyvoja,
implementacie, udrziavani alebo revizii cCasti alebo vSetkych prvkov ERM
programu, vratane ORSA, a ktoré su sucastou reguldcie konzistentnej s ICP 8

primerané vyjadrenie s ohl'adom na povahu, dovod a doésledok kazdého takéhoto
odchylenia sa, ak usmernenie je v Standarde vyjadrené v tvare "ma sa spravit™.

Ak usmernenie je vyjadrené v tvare “musi sa spravit
od tohto Standardu, ak chce byt’ s nim v stulade.

1.4 Vyznamnost’

1.4.1 Za nestlad s dodrZzanim principov tohto Standardu sa nepovazuje skutocnost’, ak
odchylka od Standardu nema vyznamny dopad. To plati aj
v pripade, ak sa v tomto $tandarde explicitne neuvadza vyraz ,,vyznamny*, alebo
kde sa uvéadza vyraz ,,musi‘.
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1.5

1.6

1.7

poistné principy IAIS

Vztah k PS 1

vtomto PS sa maju interpretovat rovnocenne k tomuto §tandardu, kde je to
primerané.

Definovane pojmy

V tomto PS sa pouzivajii viaceré pojmy, ktorych $pecialny vyznam je definovany
v Slovniku. Tieto pojmy sU zvyraznené v texte modrou farbou, aslovo je

Jazyk

1.7.1 Urgité vyrazy pouzivané vo vsetkych PS sa maji vykladat’ velmi $pecifickym

opatrenie dodrZane.

1.7.2 Najma nasledovné slova treba chapat’ nasledovne:

1.8
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,,Musi“ znamena, ze uvedena ¢innost’ je povinna a nesplnenie tejto povinnosti
bude predstavovat’ rozpor s tymto PS.

,MO0Ze*“ znamena, Ze uvedené opatrenie nie je vyzadované ani nevyhnutne
ocakavané, ale za urcitych okolnosti predstavuje vhodnt ¢innost’, pravdepodobne
medzi viacerymi alternativami. Poznamka: ,modze* sa nepouziva ako
synonymum pre ,,smie®, ale vo svojom beznom vyzname.

Datum ucéinnosti
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Cast’ 2.Vhodné postupy

Porozumenie systému riadenia rizik poist’ovatel’a a koncepcie ERM — Aktuar
ma mat’ alebo ziskat’ dostato¢né porozumenie systému riadenia rizik a koncepcie
ERM poistovatela a ma zvazit, ¢i st implementované prvky riadenia rizik,
vyzadované regulaciou, ktora je zostladend s ICP 8 a ICP 16, vratane koncepcii
riadenia rizika, vyhlaseni o tolerancii rizika, ORSA a s Gisudkom poistovatel’a
tykajucich sa jeho zdkonnej kapitalovych poziadaviek.

proporcionalitu vzh'adom na povahu, rozsah a zlozitost’ podkladovych rizik.

Identifikacia, hodnotenie a riadenie rizik poist’ovatelov pre program ERM

vyznamne podiel’a, ma posudit’ faktory, ktoré zahriiaju najma:

strategicke ciele podniku,

procesy zhromazd’ovania informdacii a to, ¢i maji zamestnanci primeranu
kvalifikéaciu, odbornd pripravu a skisenosti na pochopenie a identifikéciu rizik,

¢1 je proces identifikacie rizik postacujuci na identifikaciu existujucich a
novovznikajdcich rizik, ktoré sU primerane predvidatelné, relevantné a
vyznamné, vratane rizik, ktoré maju priamy alebo nepriamy vplyv na finan¢ni
situdciu a d’alSie ciele poistovatel'a (napr. reputacné riziko),

rizika osobitne uvedené v nariadeniach v sulade s ICP 8 a ICP 16,

casovy ramec, v ktorom sa mo6zu vyskytnut’ rizika, ktoré mézu mat’ vplyv na
poistovatela,

rizika, ktoré mozu nastat’ v dosledku primerane predvidatelnych zmien v ¢innosti
poistovatel’a (operativy, trhov, produktov) a z obchodnych ¢innosti,

¢1 boli dostato¢ne identifikované podkladové rizikd v rdmci financnej Struktiry,
ktor¢ maji obmedzenli transparentnost’ (napr. podsuvahové expozicie,
komplexné aktiva alebo zaistné schémy),

¢1 boli dostatocne identifikované rozumne ocakévatel'né priciny poistnych rizik a
ich nésledky,

rizika, ktoré vznikaju alebo narastaju ako dosledok ¢innosti spojenych s aktivitou
riadenia rizika (napr. kreditné riziko vyplyvajlce z transferu rizika),

vplyv firemnej kultiry poistovne, Struktiry spravy a riadenia a systémov
odmeniovania na schopnost’ a ochotu manazmentu a zamestnancov identifikovat’
a riadit’ rizikd. A ¢i firemna kultura, Struktura spravy a riadenia alebo
odmeniovanie generuje, zvacsuje alebo zmieriiuje rizika, a

vstupy tykajuce sa identifikacie rizik vyplyvajicich z manaZzmentu, inych
informovanych os6b v ramci poistovne, inych odbornikov na problematiku a
dohl’ad.

vyznamne podiel’a, by mal zvazit’ faktory, ktoré okrem iné¢ho zahtnaju:
kvalitativne postdenie rizik ako doplnok ku kvantitativnemu posddeniu rizik
alebo namiesto neho,
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korelacie rizik, agregécie rizik a chvost rizika (tail risk) (napr. Rizika katastrof a
pandémie a komplexné rizikd zverenia ¢innosti),

poskytuju vysledky, ktoré st v sulade s informaciami vyjadrenymi v trhovymi
cenami prislusnych rizik alebo suvisiacich rizik,

sulad medzi r6znymi metodikami oceflovania, ktoré st sucastou koncepcie
ERM,

fungovanie a efektivita procesov a mechanizmov pouzivanych na kontrolu rizika
a zmiernovanie rizika,

primeranost’ predpokladov tykajicich sa buducich opatreni manazmentu a
externych stran, pri zohladneni predchadzajucich skusenosti s podobnymi
opatreniami v odvetvi,

vstup od manazmentu, inych informovanych osob v ramci poistovne, inych
odbornikov na problematiku a dohl'adu tykajuci sa pravdepodobnosti a dopadu, a
konzistentnost’ hodnoteni rizika v ¢ase.

rizika, zmiernovanie, monitorovanie alebo komunikéciu a vykaznictvo o rizikach
poistovatel'a alebo sa do nich vyznamne zapéja, by mal brat’ do uvahy faktory,
ktoré zahfnaji okrem in¢ho:

koncepcie poistovatel'a v oblasti riadenia rizik a vyhlasenia o rizikovom apetite
a tolerancii rizika,

vzt'ah medzi finan¢nou poziciou a rizikovym profilom poistovatela a systémom
riadenia rizik poistovatel’a,

kazdu vyznamnu nekonzistentnost’ pri hodnoteni tolerancii rizika a limitov rizika
poistovatela,

ekonomickych nakladov a vynosov zmierilovania rizika v sulade s informaciami
o trhovych cenéch prislusnych rizik alebo suvisiacich rizik,

fungovanie a efektivnost’ procesov a mechanizmov pouzivanych na kontrolu
rizika a zmieriovanie rizika,

vhodnost’ predpokladov tykajicich sa budicich opatreni manazmentu a
externych stran, po zohladneni predchadzajucich skusenosti s podobnymi
opatreniami v odvetvi,

firemnu kultiru poistovatela, ktord vyzaduje, ze v pripade potreby sa vykona
opatrenie na zmiernenie rizika ak je to potrebné,

vplyv rozumne ocakévatel'nych buducich nepriaznivych okolnosti na dostupnost’
a efektivnost’ buducich postupov zmieriiovania rizika,

existencia a u¢innost’ spétnej vizby v procese riadenia rizik, a

ako sa v priebehu ¢asu moze menit’ povaha a relativny vyznam rizik.
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Riadenie rizik na Urovni podniku

poistovatel'a alebo sa do neho vyznamne zapaja, zvazi faktory, ktoré dopliaju
prvky uvedené v bode 2.3. vysSie a zahfiaji okrem iného:

finan¢n silu, rizikovy profil, riadenie podniku, Struktiru spravy a riadenia a
rizikové prostredie poist'ovatel’a,

¢1 st procesy riadenia rizika vhodne zosuladené s ciel'mi a stratégiou
poistovatel'a, pokial’ ide o celkové podstipenie rizika a kazdu hlavnu kategériu
rizika, ako je obsiahnuté v rizikovom apetite, v tolerancii rizika a v limitoch
rizika,

vzajomna zavislost’ rizik tykajucich sa aktiv a pasiv poistovatela s tym, ze
korelacie rizik medzi r6znymi triedami aktiv, produktami a skupinami ¢innosti
nemusia byt’ linearne a mézu sa menit’ v zat'azovych (zatazovych) podmienkach,
podstuvahové expozicie, ktoré sa moézu ohrozit’ poistovatel’a v Case tazkosti , a
vyhody diverzifikacie, ktoré s vysledkom agregacie rizik.

kontrolu koncepcie ERM poist'ovatel'a alebo sa do tychto procesov vyznamne
zapaja, okrem posudzovania prvkov uvedenych v bode 2.4.1. vy$sie, ma zvazit
faktory, ktoré zahrnaju najma:

zapojenie predstavenstva do posudenia, stanovenia, monitorovania a
preskimania rizikového apetitu e a rizikového profilu poistovatela a ¢i sa v
ramci tychto procesov primerane zohladiiuji zaujmy poistnikov a inych
prislusnych zainteresovanych stran,

adekvatnost’ zdrojov riadenia rizika a schopnosti poistovatel'a potrebné pre
suCasny a oCakavany rizikovy profil a stratégie riadenia rizik,

kvalitu, rozsah a efektivita nezavislosti, vyjadrovanie namietok (challenge) a
monitorovanie, ktoré su definované v koncepcii riadenia rizika,

rozsah a vysledky nedavnych preskimani a auditov o efektivnosti kontrol a
reakcia manazmentu na tieto zistenia,

riadenie potencialnych konfliktov zaujmov,

rozsah, v akom sa riadenie rizika a hodnotenia rizika pouzivaji pri
rozhodovacich postupoch poistovatela,

efektivnost’ komunikaénych kanalov tykajucich sa informovania o riziku, vratane
eskala¢nych procesov, V prostredi poistovatel’a a v kontakte s jeho regulatormi,

efektivnost’ a vcasnost nahlasovania incidentov, a poruseni tykajicich sa
fungovania koncepcie ERM a reakcii na tieto udalosti v ramci poistovatela,
prevadzkovl kvalitu a efektivnost’ kI"iCovych politik, procesov a mechanizmov
stvisiacich s koncepciou ERM vratane, ale nielen, riadenia externého zverenia
¢innosti, riadenia kontinuity podnikania (vratane riadenia reakcie na pandémie),
politik oznamovania (whistle-blowing), riadenia rizika podvodu a sukromia,
riadenia modeloveého rizika a riadenia rizika obchodnych praktik,

miera, v akej sa koncepcia ERM prispdsobuje zmenam poistovatel'a a jeho
prostredia,

mieru, do akej koncepcia ERM spina regulaéné poziadavky a usmernenia, ktoré
sa na nu vzt'ahuju,
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primeranost’ postdenia rizika a solventnosti poistovatel’a, a

krizové plany na obnovenie finan¢nej sily a zivotaschopnosti poistovatela v
pripade vel'mi nepriaznivych okolnosti.

berie do Uvahy nasledovné faktory, najmé:

rizikd a vyhody prislusnosti k Struktare skupiny, rozpoznanie potencialnych
limitov na zastupitelnost’ kapitdlu a na prevod aktiv medzi jednotlivymi
pravnickymi osobami,

primerane predvidatelné zmeny v Strukture skupiny, ktoré by mohli ovplyvnit’
kapital a solventnost’ poistovatela a jeho schopnost’ pokracovat’ v podnikani,
modelovanie rizik, zatazové testovanie, reverzné zatazové testovanie a

ktor( poist'ovatel’ dostava od ostatnych ¢lenov skupiny,

predpoklady, ktoré mézu byt vhodné pre samostatného poistovatel’a, nemusia
byt vhodné, ak je poistovatel’ sucast'ou vacsej skupiny,

poziadavky kontrol riadenia rizika a limitov tolerancie vedenim skupiny,

rozdiely v pravnych a regula¢nych poziadavkach medzi jurisdikciami, a
nékazovy (contagion) efekt nepriaznivych okolnosti na ostatnych ¢lenov skupiny,
ktoré by mohli mat’ vplyv na kapital a solventnost’ poistovatela.

Vlastné posudenie rizika a solventnosti

kontrolu ORSA pre poistovatel’a, alebo sa do nej vyznamne zapaja, ma okrem
poloziek uvedenych v cCastiach 2.3. a 2.4. vyssie, zvazit' nasledujuce faktory,
najma::

Casovy horizont, obsiahnuty v ORSA,

¢1 kvalitativne a kvantitativne hodnotenia rizika a finan€né prognozy pouZité v
ORSA sU vhodné na ich zamyslany tcel,

akékol'vek zmeny rizikoveho profilu poistovatela a ochoty podstupovat’ rizika
od predchadzajuceho vykonania ORSA,

rozne uctovné bdzy poist'ovatela,

primerane predvidatelné zmeny vo vonkaj$om prostredi,

zahrnutie prispevku na nové obchody a na dozitie existujacich a novych
obchodov,

pristup k novému kapitalu v ¢ase financnej zat'aze,

rozdiely medzi regula¢nymi kapitalovymi poziadavkami poist'ovatel’a a vlastnym
posudenim kapitalovych potrieb poistovatel’a (underpinning),

kvalitu a primeranost’ kapitalovych zdrojov poistovatela vo vztahu ku kritériam
kvality a primeranosti stanovenym dozornym organom,

okolnosti, ktoré mozu viest’ k vykonaniu ORSA v inom ¢ase ako v pravidelnom
reviznom plane.
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3. Komunikacia

3.1.1.ak nie su zavedené prvky riadenia rizika pozadované regulaénymi poziadavkami
v sulade s ICP 8aICP 16 (2.1.),

3.1.2.ak rizikové expozicie nemozu byt, alebo nie su, spolahlivo alebo zmysluplne
identifikované alebo kvantifikované (2.3.1., 2.3.2.,2.4.1.,2.4.2.),

3.1.3.ak vybrané predpoklady alebo rizikové scenare vedu k vysledkom, ktoré maji
finanéné dopad alebo frekvenciu vyskytu nepriaznivej udalosti, ktoré s
podstatne menej zavazné alebo Casté, ako

- naznacuju historické skusenosti s rizikom,
- zname a ocakavané buduce zmeny

- alebo primerane predvidatel'né potencialne extrémne nepriaznivé udalosti (2.3.2.,
24.1.)a

3.1.4.akikol'vek vyznamnu nekonzistentnost’, ktora existuje medzi finanénou silou
a rizikovym profilom poistovatela a jeho systémom riadenia rizik (2.3.3.).

INTERNAL USE ONLY



